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Introduction: Assessing the satisfaction level with education can 
serve as a valuable indicator for enhancing student performance. This 
study aimed to investigate the satisfaction level of basic medical sci-
ence students with the integrated education offered in the anatomy 
block courses at the Army University of Medical Sciences in 1400.
Methods: This descriptive study was conducted on medical students 
majoring in basic science in the year 1400. Sampling was conducted 
using the head count method. After obtaining informed consent from 
the participants, we used a personal information collection form, an 
education experience questionnaire (CEQ), and a questionnaire to 
assess students’ opinions and satisfaction levels with electronic edu-
cation to collect data. Finally, the data was analyzed using SPSS 25 
software, and a significance level of less than 0.05 was considered.
Finding: Most of the students involved in this study were between 
20 and 22 years old. The mean score of the students in the CEQ 
questionnaire was reported as 355.5 ± 1382.5, and 58% of the study 
participants were categorized as average in this CEQ questionnaire. 
48.9% of students were highly satisfied with the electronic education 
provided.
Conclusion: The combined education offered to the students of the 
basic sciences at the Army University of Medical Sciences has been 
satisfactory. Expanding and developing the use of combined educa-
tion in the teaching of theoretical courses and clinical skills of stu-
dents can be placed on the agenda of the vice-chancellor of the uni-
versity and the academic performance of students can be improved.
Key words: Satisfaction, medical students, blended learning.
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مقدمــه: بررســى میــزان رضایــت از تحصیــل مــى توانــد بــه عنــوان شــاخصى تأثیرگــذار در 
بهینــه ســازى عملکــرد دانشــجویان باشــد. ایــن مطالعــه بــا هــدف بررســى میــزان رضایتمنــدى 
ــوك  ــده در دروس بل ــه ش ــى ارائ ــوزش ترکیب ــکى از آم ــه پزش ــوم پای ــع عل ــجویان مقط دانش

تشــریح در دانشــگاه علــوم پزشــکى آجــا بــه انجــام رســید. 
روش کار: ایــن مطالعــه توصیفــى تحلیلــى بــر روى دانشــجویان پزشــکى مقطــع علــوم پایه در 
ســال 1400 بــه انجــام رســید. نمونــه گیــرى بــه روش ســر شــمارى انجــام و تمــام دانشــجویان 
وارد مطالعــه شــدند. بعــد از کســب رضایــت آگاهانــه از شــرکت کننــدگان؛ از فــرم جمــع آورى 
ــزان  ــه دوره تحصیــل (CEQ) و پرسشــنامه نظــرات و می اطلاعــات فــردى، پرسشــنامه تجرب
ــد. در  ــتفاده ش ــا اس ــع آورى داده ه ــت جم ــى جه ــوزش الکترونیک ــجویان از آم ــت دانش رضای
نهایــت داده هــا بــا اســتفاده از نــرم افــزار SPSS  ویرایــش 25 مــورد آنالیــز قــرار گرفتــه اســت.

ــا22  ــنى20 ت ــدوده س ــه در مح ــن مطالع ــده در ای ــرکت کنن ــجویان ش ــر دانش ــا: اکث یافته ه
 355/5 ± 1382/5 CEQ ــنامه ــجویان در پرسش ــى دانش ــره کل ــن نم ــد. میانگی ــال بودن س
ــنامه CEQ در  ــه از نظــر پرسش ــدگان در مطالع ــد و 58 درصــد از شــرکت کنن ــزارش گردی گ
گــروه متوســط قــرار داشــتند. 48/9 درصــد از دانشــجویان از آمــوزش الکترونیــک ارائــه شــده 

ــتند. ــى داش ــت بالای رضای
بحــث و نتیجه گیــرى: آمــوزش ترکیبــى ارائــه شــده بــراى دانشــجویان مقطــع علــوم پایــه 
در دانشــگاه علــوم پزشــکى آجــا رضایــت بخــش بــوده اســت. گســترش و توســعه اســتفاده از 
آمــوزش ترکیبــى در آمــوزش دروس تئــورى و مهــارت هــاى بالینــى دانشــجویان مــى توانــد در 
دســتور کار معاونــت آموزشــى دانشــگاه قــرار گرفتــه و عملکــرد تحصیلــى دانشــجویان بهبــود 

یابــد.
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1. کمیته تحقیقات دانشجویى، دانشکده پزشکى، دانشگاه علوم پزشکى آجا، تهران، ایران.
2. دپارتمان آموزش پزشکى، دانشکده پزشکى، دانشگاه علوم پزشکى آجا، تهران، ایران. نویسنده مسئول. 

 Reza_Laripour@yahoo.com :پست الکترونیک
3. دانشکده پرستارى، دانشگاه علوم پزشکى آجا، تهران، ایران

4. گروه بهداشت اجتماعى، دانشکده پزشکى، دانشگاه علوم پزشکى آجا، تهران، ایران
 

وابستگى سازمانى نویسندگان

چکیده                                                                                                              

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

pw
jm

.a
ja

um
s.

ac
.ir

 o
n 

20
25

-1
1-

29
 ]

 

                               2 / 8

https://npwjm.ajaums.ac.ir/article-1-993-en.html


فصلنامه پرستار و پزشک د ر رزم/ تابستان 1403 / سال دوازدهم30

مقد مه
آمــوزش مراقبــت هــاى ســلامت بایســتى بــه دنبــال توســعه دانــش، 
مهــارت هــا و نگــرش هــاى مــورد نیــاز متخصصــان بهداشــتى باشــد 
ــب  ــاى لازم را کس ــارت ه ــد مه ــر بتوانن ــن و موث ــور ایم ــه ط ــا ب ت
نماینــد(1). بــه طــور ســنتى، ایــن امــر بــا آمــوزش حضــورى بــه دســت 
ــن  ــه ممک ــى ک ــه نقش ــه ب ــاورى، علاق ــعه فن ــا توس ــا ب ــد، ام مى آم
اســت در آمــوزش ایفــا کنــد، افزایــش یافتــه اســت(2،3). تعطیــل شــدن 
دانشــگاه هــا و دانشــکده هــا در دوره بحــران شــیوع کوویــد19 ایجــاد 
ــوزش  ــف آم ــهاى مختل ــتفاده از روش ــى و اس ــذارى اجتماع ــه گ فاصل
ــز  ــر مراک ــه اکث ــوده ک ــى ب ــن رویکردهای ــه مهمتری ــازى از جمل مج
ــال  ــن ح ــارى و در عی ــترش بیم ــگیرى از گس ــت پیش ــى جه آموزش
ــدان متوســل شــدند(4). چندیــن مزیــت درك  ــد آمــوزش ب ادامــه رون
شــده بــراى یادگیــرى الکترونیکــى وجــود دارد(5). یکــى از مهمتریــن 
ــوا  ــا محت ــود ب ــرعت خ ــا س ــد ب ــجو بتوان ــه دانش ــن اســت ک ــا ای آنه
درگیــر شــده و در صــورت لــزوم بتوانــد آن را بــه طــور مکــرر مرورکنــد. 
ایــن در تضــاد بــا روش هــاى رو در رو اســت کــه در آن ســرعت توســط 
اســتاد تعییــن مــى شــود و معمــولاً دانشــجوى متوســط را هــدف قــرار 
مــى دهــد. مزایــاى دیگــر ایــن اســت کــه دانشــجویان مــى تواننــد در 
زمــان هــاى مختلــف و از مــکان هــاى جغرافیایــى مختلــف بــه مطالــب 
دسترســى داشــته باشــند. نکتــه مهــم، ایــن اســت کــه طیــف گســترده 
اى از منابــع را مــى تــوان بــه صــورت الکترونیکــى ارائــه کــرد، از جملــه 
فیلــم هــا، شــبیه ســازى هــاى تعاملــى، مطالــب نوشــتارى بــا قابلیــت 
ــواع ارزیابــى هــاى شــکل دهنــده و جمــع  بــه روز رســانى آســان و ان
بنــدى(4). در حــال حاضــر حرکــت رو بــه رشــدى بــه ســمت یادگیــرى 
ــا آمــوزش چهــره  ترکیبــى وجــود دارد کــه در آن یادگیــرى آنلایــن ب
ــد  ــه چهــره ترکیــب میشــود(6-10). آمــوزش الکترونیکــى مــى توان ب
ــراى بهبــود کارایــى و اثربخشــى  توســط اســاتید دانشــکده پزشــکى ب
یادگیــرى بــراى غلبــه بــر چالــش هــاى اجتماعــى، علمــى و آموزشــى 
در فرآینــد آمــوزش پزشــکى مــورد اســتفاده قــرار گیــرد(11,12). یــک 
مطالعــه قبلــى نشــان داده اســت کــه یادگیــرى ترکیبــى از نظــر آمــارى 
ــه طــور معنــى دارى بهتــر از یادگیــرى متعــارف در همــه حوزه هــاى  ب
محیــط آموزشــى - بــه اســتثناى ادراك اجتماعــى اســت(13). رضایــت 
ــرى و  ــت یادگی ــرى کیفی ــدازه گی ــذار در ان ــى اثرگ ــل عامل از تحصی
آمــوزش دانشــجویان شــناخته شــده اســت میــزان رضایــت تحصیلــى 
ــش  ــن پژوه ــی ای ــدف اصل ــت(14). ه ــیابى اس ــا ارزش ــجویان ب دانش
بررســى میــزان رضایتمنــدى دانشــجویان مقطــع علــوم پایــه دانشــکده 
ــه شــده در  ــى ارائ ــوزش ترکیب ــا (ورودى 99،98،97) از آم پزشــکى آج

ــود. دروس بلــوك تشــریح در ســال 1400 ب

روش  کار:
ــى) مــى باشــد  ــه اى مقطعــى (توصیفــى- تحلیل ایــن پژوهــش مطالع
کــه بــه منظــور تعییــن رضایتمنــدى دانشــجویان مقطــع علــوم 
IR.) پایــه دانشــکده پزشــکى آجــا پــس از کســب کــد اخــلاق
انجــام   99 تــا   97 ورودى  در   (AJAUMS.REC.1401.002
گرفــت.  معیارهــاى ورود بــه مطالعــه شــامل: 1- تمایــل بــه شــرکت در 
مطالعــه،2- دانشــجویان علــوم پایــه دانشــکده پزشــکى آجــا  ورودى 97 
تــا 99  و معیارهــاى خــروج از مطالعــه شــامل: عــدم تمایــل بــه ادامــه 
ــا (بیــش از 50  ــل ناقــص پرسشــنامه ه ــه و تکمی مشــارکت در مطالع
درصــد ســوالات پاســخ داده نشــود) بــود. در ایــن مطالعــه بعــد از کســب 
رضایــت آگاهانــه از شــرکت کننــدگان؛ از فــرم جمــع آورى اطلاعــات 
فــردى، پرسشــنامه تجربــه دوره تحصیــل (CEQ1) و پرسشــنامه 
نظــرات و میــزان رضایــت دانشــجویان از آمــوزش الکترونیکــى جهــت 
جمــع آورى داده هــا اســتفاده شــد. فــرم جمــع آورى اطلاعــات فــردى 
ــدل  ــل، مع ــدل نیمســال قب ــى، مع ــرم تحصیل ــس، ت شــامل ســن، جن
کل، مقطــع تحصیلــى، رشــته تحصیلــى، تعــداد واحــد انتخــاب شــده در 

ــود. ــى جــارى و محــل ســکونت ب نیمســال تحصیل
ــال 1981  ــنامه  CEQ توســط رامســدن2 و  انتویســتل3  در س پرسش
در انگلیــس طراحــى شــد کــه پرسشــنامه اى بــراى درك دانشــجویان 
از محیــط آموزشــى خــود و کیفیــت ایــن آمــوزش مــى باشــد.  یکــى 
ــه  ــت ک ــى اس ــى، ارتباط ــوزش عال ــت CEQ در آم ــل اهمی از دلای
ــت.  ــرده اس ــاد ک ــس) ایج ــى (تدری ــى یادده ــرى و کارای ــن یادگی بی
ــان  ــول زم ــرات در ط ــاد تغیی ــج CEQ ایج ــتفاده از نتای ــن اس بهتری
ــکل  ــر ش ــاتید ب ــاى اس ــر رفتاره ــد ب ــاى تأکی ــه ج ــت CEQ ب اس
گیــرى یادگیــرى اشــاره دارد و کل جنبــه هــاى مهــم کیفیــت تدریــس 
را کــه بــر موفقیــت دانشــجویان مؤثــر اســت پوشــش مــى دهــد. ایــن 
پرسشــنامه شــامل 50 گویــه در 6 حیطــه مــى باشــد(12): الــف) تدریس 
(گویــه هــاى 1-15) ب) اهــداف و اســتانداردهاى درســى (گویــه هــاى 
16-19)، ج) حجــم دروس (گویــه هــاى 20-24)، د) منابــع و مطالــب 
درســى (گویــه هــاى 25-38)،  ه) ارزشــیابى درســى (گویــه هــاى 39-

ــا 50). ــه هــاى 48 ت ــدى (گوی 47) و رضایتمن
معیــار امتیــاز دهــى بــه گویــه هــا مقیــاس لیکــرت اســت. هــر گویــه 
ــدارم،  ــم، نظــرى ن ــم، موافق ــلاً موافق ــه مــى باشــد (کام واجــد 5 گزین
ــب داراى  ــه ترتی ــور ب ــاى مذک ــه ه ــم) گزین ــلاً مخالف ــم، کام مخالف
ــاز  ــر امتی ــه حداکث ــند ک ــى باش ــاز100+، 50+، 0، 50-، 100- م امتی
هــر گویــه 100مثبــت و حداقــل آن منفــى100 مــى باشــد. همچنیــن، 
ــل  ــت4500 و حداق ــنامه مثب ــده از پرسش ــب ش ــاز کس ــر امتی حداکث
ــدى ســوالات  ــاز بن ــح اینکــه امتی آن 4500 منفــى مــى باشــد. (توضی
1.Course Experience Questionnaire
2.Ramsden
3.Entwistle
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 1 :       

         

    
    

 1397  81  46  
 1398  39  22  

 1398  32  18  
 1399  24  13  

  176  100  
   

 20   64  4/36  
20-22106  2/60  

  22  5  8/2  
  176  100  

 2 :      CEQ  

    ±  
     

    5/1382  5/355  
  0/529  7/223  

     5/171  1/51  
   8/245  5/0  

     7/498  3/208  
   7/219  1/116-  

  6/146  7/3 -  
     1399  

    42/1347  37/325  
     1398  

    47/1193  87/337  
     1398  

    86/1652  33/333  
     1397  

    91/1437  54/504  

 4 :          

  ± 
    12/19 ± 37/95

    
  139996/17 ± 40/100

    
  139879/19 ± 32/89

    
  139895/19 ± 96/90

    
  139707/17 ± 96/95

 3 :       CEQ

177/9
 10258

338/18

ــماره 39،  ــوالات ش ــى س ــى یعن ــیابى درس ــه ارزش 1، 2،4، 8 و 9 حیط
42،40، 46 و 47 پرسشــنامه معکــوس طراحــى شــده اســت). یعنــى بــر 
ــه گزینــه کامــلاً مخالــف نمــره 100 مثبــت  خــلاف تمــام ســوالات ب
ــرد. نمــره  ــق میگی ــلاً موافــق نمــره 100 منفــى تعل ــه کام ــه گزین و ب
کلــى پرسشــنامه در ســه رتبــه ضعیــف (کمتــر از منفــى1500)، رضایــت 
بخــش (بیــن  کمتــر از منفــى1500 تــا بیشــتر از مثبــت1500) و عالــى 
(بیشــتر از مثبــت1500) طبقــه بنــدى میشــود. دامنــه برابــر بــا 9000 و 
ــا 3000 میباشــد. در ایــن مطالعــه نمــره کل  طــول دســته هــا برابــر ب
پرسشــنامه  CEQبــه عنــوان رضایتمنــدى کلــى دانشــجویان از دوره 
ــى و  ــه روای ــت ک ــر اس ــه ذک ــد. لازم ب ــه ش ــر گرفت ــى در نظ تحصیل
پایایــى (ضریــب آلفــا= 85درصــد) ایــن ابــزار قبــلاً در مطالعــه اى مــورد 
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تأییــد قــرار گرفتــه اســت(15). 
آمــوزش  از  دانشــجویان  رضایــت  میــزان  و  نظــرات  پرسشــنامه 
ــتفاده  ــاد (1399) اس ــرى و دهن ــیخ طاه ــنامه ش الکترونیکــى: از پرسش
ــه  ــد ک ــى باش ــوال م ــک داراى 26 س ــنامه الکترونی ــن پرسش ــد. ای ش
ــم)  ــلاً مخالف ــا کام ــم ت ــلاً موافق ــه اى (کام ــا طیــف لیکــرت 5 گزین ب
ــا 130 مــى باشــد.  طراحــى شــده اســت. محــدوده نمــرات بیــن 26 ت
ــا 90 رضایــت متوســط  ــن، 45,5 ت ــر از  45,5 رضایــت پایی نمــره کمت
ــن،  ــد. همچنی ــه ش ــر گرفت ــالا در نظ ــت ب ــزان رضای و  91-130 می
عــلاوه بــر ســوالات فــوق در ابتــداى ابــزار ســوالاتى وجــود دارد کــه 
ــه  ــا پرداخت ــن دوره ه ــجویان در خصــوص ای ــنجى از دانش ــه نظرس ب
اســت. روایــى محتــواى و پایایــى ایــن ابــزار مــورد تاییــد قــرار گرفتــه 
ــد و  ــر از 0/6 بودن ــى داراى  CVR بالات ــوالات نهای ــام س اســت. تم
CVI  پاییــن حــذف شــدند. حداقــل میانگیــنCVR  گویــه هــاى بــا

ــن پرسشــنامه  ــراى ای ــن ب ــه میانگی ــد باشــد ک ــول 0/79 بای ــل قب قاب
0/92 بــرآورد شــد. همچنیــن، میــزان آلفــاى کرونبــاخ پرسشــنامه 0/94 
محاســبه شــده اســت(16). پــس از جمــع آورى و ورود اطلاعــات در نرم 
افــزار، بــه منظــور تحلیــل آمــارى توصیفــى از شــاخص هــاى مرکــزى 
ــا  ــداول و نموداره ــار، ج ــراف معی ــه، انح ــن، میان ــى، میانگی و پراکندگ
ــک و  ــاى پارامتری ــون ه ــى ازم ــز تحلیل ــد. در بخــش آنالی ــتفاده ش اس
ــورد توســط  SPSS ویرایــش 23 انجــام  ــان پارامتریــک حســب م ن

شــد. 

یافته ها :
در مجمــوع 176 نفــر از دانشــجویان مقطــع علــوم پایــه در ایــن مطالعــه 
ــه ورودى  ــوط ب ــدگان مرب ــد کــه بیشــترین شــرکت کنن شــرکت کردن
بهمــن 1397 بــود و اکثــر دانشــجویان در رنــج ســنى 20 الــى 22 ســال 
ــد (جــدول 1) و میانگیــن نمــره کلــى دانشــجویان در پرسشــنامه  بودن
ــد (جــدول 2). 58 درصــد از  ــزارش گردی CEQ 1382/5 ± 355/5 گ
شــرکت کننــدگان در مطالعــه در از نظــر پرسشــنامه CEQ در گــروه 

رضایــت بخــش قــرار داشــتند(جدول 3). میانگیــن امتیاز دانشــجویان در 
پرسشــنامه رضایــت از آمــوزش الکترونیــک 19/12 ± 95/37 گــزارش 
شــد. (جــدول 4) و 48/9 درصــد از دانشــجویان از آمــوزش الکترونیــک 

ارائــه شــده رضایــت بالایــى داشــتند. (جــدول 5).

بحث و نتیجه گیرى:
همــه گیــرى کوویــد-19 بــر تمــام فعالیــت هــاى آموزشــى در سیســتم 
ــذار  ــر گ ــى تاثی ــا تخصص ــى ت ــع کارشناس ــکى از مقط ــوزش پزش آم
ــدت  ــه ش ــن دوران ب ــره در ای ــه چه ــره ب ــنتى چه ــوزش س ــود. آم ب
ــره  ــه چه ــره ب ــوزش چه ــدن آم ــدود ش ــد (17-20). مح ــدود ش مح
در ایــن دوران موجــب افزایــش اســتفاده از یادگیــرى الکترونیــک 
ــرکت  ــجویان ش ــر دانش ــد (21,22).  اکث ــف ش ــاى مختل ــه روش ه ب
ــرى  ــه روش یادگی ــل ب ــه دوره تحصی ــه از تجرب ــن مطالع ــده در ای کنن
ترکیبــى رضایــت داشــتند؛ ایــن نتیجــه بــا نتایــج بــه دســت آمــده در 
مطالعــه اى کــه در عربســتان(23) و پاکســتان(24) بــر روى دانشــجویان 
پزشــکى انجــام شــد مشــابه بــود. میــزان رضایــت دانشــجویان پزشــکى 
ــه  ــى در مقایس ــوزش ترکیب ــش از آم ــکى ارت ــوم پزش ــگاه عل در دانش
ــى  ــه فارس ــه در مطالع ــگاه ک ــان دانش ــتارى هم ــجویان پرس ــا دانش ب
ــه  ــود. البت ــر ب ــود بالات ــه ب ــرار گرفت ــورد بررســى ق و همــکاران(25) م
ــر  ــکاران(25) از نظ ــى و هم ــه فارس ــه مطالع ــت ک ــر داش ــد در نظ بای
ــه اینکــه  ــا توجــه ب ــر از مطالعــه حاضــر انجــام شــده و ب ــى زودت زمان
امکانــات و آشــنایى دانشــجویان و اســاتید بــا آمــوزش الکترونیــک بــا 
گذشــت زمــان بیشــتر شــده اســت، میــزان رضایــت دانشــجویان نیــز 
ــال  ــوان مث ــه عن ــوده اســت؛ ب ــه شــده بیشــتر ب ــوزش هــاى ارائ از آم
در مطالعــه کومــان و همــکاران(26) در کشــور رومانــى کــه بــا هــدف 
ــن  ــرى آنلای ــوزش و یادگی ــورد آم ــجویان در م ــدگاه دانش ــى دی بررس
ــى  ــد کــه موسســات آمــوزش عال انجــام شــد محققیــن نتیجــه گرفتن
در رومانــى آمادگــى لازم بــراى اســتفاده از روش هــاى آمــوزش 
آنلایــن را ندارنــد. بــه نظــر میرســد یکــى از معیــار هــا بــراى کســب 
رضایتمنــدى از آمــوزش الکترونیــک نــوع، کیفیــت و کمیــت ابزارهــاى 
آمــوزش الکترونیــک باشــد چــرا کــه دانشــجویان بــه طــور مســتقیم بــا 
ــزار هــاى مناســب موجــب افزایــش  دســتگاه کار میکننــد و داشــتن اب
رضایتمنــدى دانشــجویان از آمــوزش الکترونیــک خواهــد شــد. در زیــر 
ــر  ــى زی ــز تمام ــى نی ــه دوره آموزش ــنامه تجرب ــاى پرسش ــاس ه مقی
مقیــاس هــا از نظــر اکثریــت دانشــجویان در محــدوده رضایــت بخــش 

ــرار داشــتند. ــى ق و عال
ــط کل  ــره متوس ــک نم ــوزش الکترونی ــت از آم ــنامه رضای در پرسش
ــت  ــى رضای ــه معن ــه ب ــد ک ــزارش گردی ــر از 91 گ ــجویان بالات دانش
ــه  ــوم پای ــن در دانشــجویان پزشــکى مقطــع عل ــوزش آنلای ــالا از آم ب
در دانشــگاه علــوم پزشــکى ارتــش مــى باشــد. در مطالعــه اســفیجانى 
و همــکاران (27) کــه قبــل از شــروع پاندمــى کرونــا بــه انجــام 
ــى  ــداد آمــوزش ترکیبــى اگرچــه در عملکــرد تحصیل رســید نشــان می

 5 :     
       

869/48
568/31
21/1
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دانشــجویان در پایــان تــرم تحصیلــى تاثیــر معنــى دارى نداشــته اســت 
ــه نظــر میرســد  ــا باعــث افزایــش رضایــت دانشــجویان میگــردد. ب ام
ــر  ــر آمــوزش ترکیبــى ب ــه بررســى تاثی ــا تمــام مطالعاتــى کــه ب تقریب
میــزان رضایتمنــدى دانشــجویان پرداختــه انــد حاکــى از ایــن میباشــد 
کــه اســتفاده از روش ترکیبــى موجــب افزایــش رضایــت دانشــجویان 
از تجربــه تحصیــل خــود میشــود و برخــى مطالعــات نیــز اثبــات کــرده 
ــرد  ــود عملک ــد موجــب بهب ــى میتوان ــتفاده از روش ترکیب ــه اس ــد ک ان
تحصیلــى دانشــجویان نیــز بشــود (28)؛ از ســوى دیگــر فاکتــور هــاى 
ــک را تحــت  ــوزش الکترونی ــدى از آم ــد رضایتمن ــز میتوان ــرى نی دیگ
تاثیــر قــرار دهــد کــه از جملــه آن میتــوان بــه امکانــات ســخت افــزارى 
ــد  ــده میتوان ــات آیِن ــه آمــوزش اشــاره کــرد، مطالع ــزارى ارائ ــرم اف و ن
ــور هــا در میــزن رضایــت از آمــوزش  ــر گــذارى ایــن فاکت نقــش و اث

ــرار دهــد.  ــه شــده مــورد ســنجش ق ترکیبــى ارائ
ــى  ــوزش ترکیب ــتفاده از آم ــیار، اس ــاى بس ــتن مزای ــم داش ــى رغ عل
نیازمنــد امکانــات ســخت افــزارى و نــرم افــزارى مناســب میباشــد کــه 
تهیــه آن مســتلزم هزینــه مالــى ســنگین بــر سیســتم هــاى آموزشــى 
نیــز میباشــد کــه همیــن عامــل میتوانــد توســعه یادگیــرى ترکیبــى در 
ــرو کنــد همچنیــن ایــن امــر  ــا مشــکل روب کشــورهاى کــم در آمــد ب
نیازمنــد آمــوزش اســاتید و دســت انــدرکاران آمــوزش دانشــگاه جهــت 
ــى کــه اســتاد  ــز مــى باشــد و در در صورت ــا نی ــن ابزاره اســتفاده از ای
توانایــى کافــى جهــت اســتفاده از نــرم افــزار را نداشــته باشــد کیفیــت 
تدریــس ئ در نتیجــه رضایــت دانشــجویان از آمــوزش ترکیبــى پاییــن 
ــه  ــک نتیج ــه در ی ــم اینک ــى رغ ــد عل ــر میرس ــه نظ ــد. ب ــد آم خواه
ــت  ــورد رضای ــى م ــوزش ترکیب ــتفاده از آم ــوان اس ــى میت ــرى کل گی
دانشــجویان دانســت امــا نیــاز بــه توســعه ابزارهــاى ایــن نــوع آمــوزش 
ــا کیفیــت تدریــس بیشــتر شــود. نتایــج  همچنــان احســاس میشــود ت
حاصــل از مطالعــه حاضــر نشــان میدهــد آمــوزش ترکیبــى ارائــه شــده 
ــکى  ــوم پزش ــگاه عل ــه در دانش ــوم پای ــع عل ــجویان مقط ــراى دانش ب
ــتفاده از  ــعه اس ــوده اســت. گســترش و توس ــت بخــش ب ــش رضای ارت
ــورى و مهــارت هــاى بالینــى  آمــوزش ترکیبــى در آمــوزش دروس تئ
ــرار  ــد در دســتور کار معاونــت آموزشــى دانشــگاه ق دانشــجویان میتوان

ــد. ــود یاب ــى دانشــجویان بهب ــه و عملکــرد تحصیل گرفت
تشکر و قدر دانى:

از کلیــه همــکاران و شــرکت کننــدگان در ایــن پژوهــش کمــال تشــکر 
و قدردانــى مــى گــردد.
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