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Introduction: The sudden outbreak of Covid 19 has affected the 
world's higher education system and has led to changes in con-
ventional teaching methods at most universities. The purpose of 
this study is a comparative study of challenges and opportunities 
of higher education during the Corona pandemic in Iran and the 
world. 
Methods: The present study is a review study. Data using a sys-
tematic review of information resources in the databases 
ProQuest, Science direct, Scopus, PubMed, Google Scholar, in 
the period 2019 and 2020 based on the keywords Corona,   Medi-
cal education, higher education, Challenge, opportunity was 
done. Finally, out of 44 collected articles, 31 articles were stud-
ied. Resource analysis was performed in the form of documen-
tary content analysis. 
Results: Based on the findings of the present study, 28 challeng-
es and 24 opportunities each were found in 6 areas of resource 
analysis that are considered as challenges and opportunities of 
higher education during the Corona pandemic in Iran and the 
world. These challenges and opportunities are two different as-
pects of the impact of Corona on higher education. 
Conclusion: According to the research findings, it is recom-
mended that university officials and administrators develop ap-
propriate measures and decisions, laws and regulations required 
in critical situations such as Corona. Also provide the necessary 
guidance to change the approach of traditional education to e-
learning and combination education in order to promote higher 
education.  
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نظام آموزش عالی جهان را تحت تاثیر خود قرار داده  91شیوع ناگهانی کووید مقدمه: 

ها گردیده استت   های آموزش مرسوم در اغلب دانشگاه است و باعث تغییراتی در شیوه

های آموزش عالتی در دوران  ها و فرصت هدف از مطالعه حاضر مطالعه تطبیقی چالش

 پاندمی کرونا در ایران و جهان است 

پژوهش کیفی حاضر یک مطالعه تطبیقی بوده که با استفاده از الگوی جتر  روش کار: 

های  بردی صورت گرفته است  مبنای مطالعه حاضر تحلیل منابع به دست آمده از پایگاه

  ProQuest, Science direct, Scopus, PubMed, Google Scholarاطلاعاتی

آموزش عتالتی، چتالتش،   های کرونا، واژه بر اساس کلید 9191و  9191در بازه زمانی 

مقاله مورد مطالعه قترار گترفتت   19آوری شده  مقاله جمع 77فرصت است  نهایتاً از 

 تحلیل منابع به صورت تحلیل محتوای اسنادی صورت گرفت 

ها  فرصت به عنوان چالش 97چالش و  92های پژوهش حاضر،  بر اساس یافتهها:  یافته

های آموزش عالی در دوران پاندمی کرونا در ایران و جهان از تحلیل محتتتوای  و فرصت

هتا دو  ها و فرصت مقوله تقسیم شدند  این چالش 6منابع به دست آمد که هر کدام در 

 شوند  لبه متفاوت تاثیر کرونا بر آموزش عالی محسوب می

شود مستوتولتیتن و متدیتران  های پژوهش، توصیه می با توجه به یافتهگیری:  نتیجه

های مورد نیتاز در شترایت   نامه ها، تدابیر و تصمیمات مقتضی، قوانین و آیین دانشگاه

بحرانی مانند کرونا را تدوین نمایند  همچنین بستر مورد نیاز برای تتغتیتیتر رویت ترد 

های ال ترونی ی و ترکیبی را در جهت اعتلای آموزش عتالتی  آموزش سنتی به آموزش

 فراهم نمایند 

 نویسندگان:

9 زاده سعیده تقی
 

 9جمال حاجی 

 *1مژگان محمدی مهر 

 دکترای مدیریت آموزش عالی دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، ایران  -9

 کارشناس ارشد مدیریت آموزشی و آموزگار آموزش و پرورش شهرستان مهاباد  -9

ریزی درسی، دانشیار گروه علوم آزمایشگاهی، دانش ده پیراپزش ی، دانشگاه عتلتوم  دکترای برنامه -1

 پزش ی ارتش جمهوری اسلامی ایران، تهران، ایران 

 yahoo.com20mojganmehr@)نویسنده مسوول( 

 چکیده اطلاعات مقاله

 91113739تاریخ دریافت: 

 911131391تاریخ پذیرش: 

 911136391تاریخ انتشار: 

 ها، آموزش عالی، مطالعه تطبیقی، ایران، جهان  ها، فرصت چالش واژگان کلیدی:

72 
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های آموزش عالی در دوران پاندمی کرونا در ایران  ها و فرصت مطالعه تطبیقی چالش

 و جهان

 وابستگی سازمانی نویسندگان

 عناوین ارجاعی:

 مجال، ام ان، زمان، مقایسه

ISSN: 2645-3940                       DOI:10.29252/npwjm.8.27.47 مقاله پژوهشی 
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 مقدمه     

ناشی از کرونا ویروس اولین بار در دستامتبتر                                           91بیماری کووید            

در استان هوبی  چین و در شهر ووهان با علائمی شبیته                                                   9191

الریه شناسایی شد و بعد از آن به صورت تصتاعتدی در                                                  به  ات      

سراسر جهان پ ش گردید  سازمان بتهتداشتت جتهتانتی در                                                            

گیر )پاندمتی(                آن را به عنوان یک بیماری عالم                               9191مارس        99

های استاستی در تتمتام                     (  پاندمی کرونا چالش                    9معرفی نمود )            

های اجتماع ایجاد کرده است به طتوری کته اثترات و                                                ب ش   

(     9ها در تمام جهان باقی خواهد متانتد )                                   پیامدهای آن تا مدت                  

ای بر این باورند که شیوع این بیماری به عنوان نقطه عطفی                                                          عده   

شود و از این پ  تاریخ جهان را بته دو                                       در تاریخ بشر تلقی می                    

کنند  اگرچه در ابتتتدا                        دوره قبل از کرونا و پساکرونا تقسیم می                                     

تصور بر این بود که این بیماری فق  بر حوزه سلامت و بهداشت                                                         

گذارد اما به مرور مش   گتردیتد کته ایتن                                       جوامع تاثیر می              

ها و ارکان کشورهای جهان را درگیر کترده                                         بیماری تمام عرصه                

ها امر تعلیم و تربیت و آموزش عالی                                     (   ی ی از این حوزه                   1است )     

(  به دلیل مسری بودن و شیوع با ی بیتمتاری تتوست                                               7بود )     

ها در سراسر جهان مجبتور                          کرونا ویروس اک ر مدارس و دانشگاه                                

های حضوری خود را تعطیل کنند و با تغییر در                                             اند فعالیت            شده   

های آموزش از نظام آموزش حضوری به نظام آمتوزش و                                                 شیوه    

(  آمتارهتا           1یادگیری ال ترونی ی و آموزش آنلاین روی آورند )                                            

گیتری ویتروس              کشور به علت همه                 917دهد، تاکنون               نشان می       

(     9اند )       کرونا به اجبار تغییراتی در آموزش عالی خود ایجاد کرده                                                    

این امر در مورد آموزش عالی ایران نیز صاد  بوده و در پاسخ به                                                             

های حضتوری             شرای  جدید پیش آمده برگزاری برخی از کلاس                                       

(  بنابراین در ایتران                      6به آموزش مجازی تغییر پیدا کرده است )                                    

هتای       های کشتور کتلاس              نیز با گسترش پاندمی کرونا دانشگاه                                 

های خود را به بستر آموزش مجازی و ترکیبی و آموزش                                                   آموزش     

ها به         های اجتماعی انتقال دادند  ابتدا این آموزش                                           از طری  شب ه            

هتا متلتزم بته              شد اما به مرور دانشگتاه                        صورت نامنظم ارائه می                    

استفاده از سامانه نوید )نرم افزار ویژه یادگیری( و بستر هتایتی                                                             

عنوان         به     Bigblueو    Adobe Connect   ،Skyroomمانند       

هتا      یک سامانه متمرکز آموزشی شدند و آموزش در این دانشگاه                                                   

(  شرای  جدید پیش آمتده                        7به ش ل مجازی و منظم در آمد )                            

هایی نیز همراه بوده است،                            ها و دانشجویان با چالش                        برای دانشگاه            

های حضتوری و               به عنوان م ال دانشجویان را از برخی آموزش                                        

تجربیات بالینی که در علوم پزش ی بسیار حائز اهمیت، محتروم                                                         

(   اما باید خاطر نشان کرد که شرای  جتدیتد از                                             4کرده است )          

ها و نظام  آمتوزش                    هایی را نیز پیش روی دانشگاه                             سویی، فرصت          

هتای       عالی قرار داده است که مهمترین آن استفاده از فتنتاوری                                                  

توان بته           (  همچنین می            2باشد )        جدید در یادگیری و آموزش می                          

آگاهی مسوولین امر، از اهمیت یادگیری ال ترونی ی و تلاش در                                                         

ها برای رون  هر چه بتیتشتتتر آمتوزش                                  جهت بهبود زیرساخت                 

مجازی و ترکیبی در کنار آموزش حضوری حتی بعد از پتایتان                                                     

های ایجاد شده اشتاره                       دوره پاندمی کرونا به عنوان دیگر فرصت                                    

 (     7کرد )     

های پیش           ها و فرصت           از آنجایی که شناخت هر چه بیشتر چالش                                   

های آموزش عالتی و                    آمده در دوران پاندمی کرونا برای سیستم                                     

ای برخوردار است و با توجه به این ه                                      ها از اهمیت فزاینده                     دانشگاه       

انجام هر نوع مطالعه و پژوهش در حوزه آموزش عالی به عنتوان                                                         

شود که عامل ش وفایی آموزش                             ای برای آن محسوب می                     پشتوانه       

است به طوری که اگر حوزه پژوهش در امر آموزش عالی نباشد،                                                        

آموزش و تدری  به موضوعی سطحی و ناکارامد تبدیل خواهتد                                                     

هتا و        (، لذا مطالعه حاضر با هدف مطالعه تطبیقی چالش                                            1شد )    

های آموزش عالی در دوره پاندمی کرونا در ایران و جهان                                                       فرصت    

صورت گرفته تا در نهایت راه ارهایی عملیاتی و کتاربتردی در                                                        

این زمینه به منظور اعتلای آموزش عالی ارائه گردد  بنتابترایتن                                                          

های آمتوزش عتالتی در                     چالش      -9سوا ت اصلی این پژوهش:                       

هتای       فترصتت      -9دوران پاندمی کرونا در ایران و جهان کدامند                                             

 آموزش عالی در دوران پاندمی کرونا در ایران و جهان کدامند                                                         

 روش کار       

پژوهش کیفی حاضر با استفاده از روش مطالتعته تتطتبتیتقتی                                                 

 Comparative Study                                  با  استفاده از الگوی جتر  بتردی

 George Brady                                      صورت گرفته است  مبنای تحلیل پژوهش

  9191تتا      9191حاضر مقا ت علمی منتشر شد در بازه زمانی                                        

مند مقا ت             ها از طری  مرورنظام                     باشد  بنابراین گردآوری داده                             می  

هتای اطتلاعتاتتی               علمی به دو زبان فارسی و انگلیسی در پایگاه                                         
Google Scholar   ،PubMed   ،Scopus   ،Science direct   ،

ProQuest                                          نورمگز و مگیران صورت گرفته است  جستتجتوی ،

های کترونتا،              واژه      های اطلاعاتی با استفاده از کلید                                منابع در پایگاه               

مقاله در            77ها انجام شد  تعداد                     ها و فرصت          آموزش عالی، چالش                

جستجوی اولیه به دست آمد که بعد از بررسی و حذف مقتا ت                                                     

مقاله به عنوان حجم                      19غیر مرتب  و مقا ت ت راری در نهایت                                   

هتا بته         نمونه مورد استفاده و بررسی قرار گرفت  تحلتیتل داده                                                

منظور مطالعه تطبیقی به صورت تحلیل محتوای انجام گترفتت                                                     

 (   9)ش ل      

 ها    یافته     

های گردآوری شتده و                     ها و تحلیل روی داده                     بعد از انجام بررسی                  

فرصت هر           97چالش و          92بعد از ادغام موارد ت راری در نهایت                                    

های آموزش عتالتی                  ها و فرصت           مقوله به عنوان چالش                     6کدام در         

  9و     9در کشور و جهان به دست آمد که به تف یک در جدول                                               

 ارائه شده است               
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 مقاله 44

 مقاله 01

مرحله اول، گردآوری و دریافت 

 مقالات 

مرحله دوم، حذف مقالات 

نامرتبط بر اساس چکیده و در 

 دسترس نبودن

مرحله سوم، حذف مقالات بر 

 اساس متن مقالات
 مقاله 3

 مقاله 30

مرحله چهارم، تحلیل و مقایسه 

 مقالات مورد تایید 

: مسیر و روش انجام و تحلیل پژوهش0شکل   

 در ایران و جهان 9102های آموزش عالی در دوران پاندمی کرونا ویروس  : چالش0جدول 

 جهان ایران  ها چالش بندی مقوله

 اجرایی

 کاهش جذب دانشجویان
گاهنامه اقتتتصتاد دانشتگتاه تتهتران          

(9111 ) (91) 

UNESCO  2020 ; Lau, Yang 

  &Dasgupta  2020 ;  (99،99)  

 ها ایجاد هر  و مر  در دانشگاه
(؛ حتمتیتدی زاده     9111پور ) وردی اله

(9111) (91،91) 

Vershitskaya & etal  2019  

 (99)  

 آزمون و خطا رفتن مسوولین به دلیل ابهام
(؛ صمدی و تتقتی زاده     9111متین )

(9111) (99( ،)91) 

Vershitskaya & etal  2019  

(99)  

هتا و  نامته ها، پایان به تعلی  افتادن پژوهش

 های آزمایشگاهی و    رساله

(؛ صمدی و تتقتی زاده     9111متین )

(9111) (99،91) 

UNESCO  2020 ; THE  2020  

(99،92 )  

 طو نی شدن مدت زمان تحصیل
(؛ صمدی و تقتی 9111محمدی پویا )

 (97،91) (9111زاده )
Sessoms  2020 (92)  

کاهش حضور افراد در پست مورد نتظتر و 

 عدم پاس گویی مناسب تلفنی یا اینترنتی
Sessoms  2020 (92) (91()9111صمدی و تقی زاده )  

 چالش حضور و غیاب
S h a f i e i  S a r v e s t a n i , 
Mo h ammad i ,  A f s h i n ,            

(91 ) 2019  

Lau, Yang & Dasgupta 

 2020 ; (99)  

 مالی

 کاهش حقو  اساتید و کارمندان
(؛ گتاهتنتامته اقتتتصتاد 9111متین )

 (91،99) (9111دانشگاه تهران )

Department for Education 

 2020  (91)  

)کاهش هدایا، درآمتدهتا،   های مالی­چالش

ها، هزینه ­هزینه بهداشت، هزینه زیرساخت

مشاوره، هزینه تحقی  و ارزشیابی، تبتدیتل 

 هزینه آموزش حضوری به غیرحضوری و (

(؛ گاهنامه اقتصاد 9111حمیدی زاده )

 (91،91( )9111دانشگاه تهران )

UNESCO  2020 ; Sessoms 
 2020 ; Vershitskaya & etal 
 2019 ; THE  2020   

(99،99،92)  
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 جهان ایران  ها چالش بندی مقوله

 زیرساخت 

 عدم ام ان اس ان در خوابگاه
(؛ صمدی و تقتی 9111محمدی پویا )

 (97،91) (9111زاده )
Sessoms  2020 (92)  

افزایش بار کاری اساتید )ضبت  فتیتلتم و 

 ارزیابی تک به تک(
 (99()9111متین )

Lau, Yang & Dasgupta  2020 ; 

UNESCO  2020  (99،99)  

خاموش کردن دوربین و می روفن )اساتیتد 

 و دانشجویان(
 (99( )9111متین )

Lau, Yang & Dasgupta  2020 ; 

UNESCO  2020 (99،99)  

عدم توجه به بسترها، زیرساخت ها، فناوری 

 افزار و     افزار و نرم و س ت

(؛ 9112محدث اردبیلی و هم تاران )

گاهنامه اقتتتصتاد دانشتگتاه تتهتران          

(9111( )91،11) 

UNESCO  2020 ; THE 
 2020 ; Mohammadimehr 

 2020  (99،91،92)  

 اخلاقی

به خطر افتادن ستلامتت روان استاتتیتد، 

 دانشجویان و  

 نتجتارزاده  روشتن و  اردبیلتی،  محدث

(؛ 9111(؛ تتابتعتی )9112طرقبه )

؛ تتقتی ( 97،91،96)   ( 9111دهقان )

 (91( )9111زاده و صمدی )

UNESCO  2020 ; Ngumbi 

 2020  (99(،)94); THE  2020  

 (92)  

 کاهش جذب و نگهداشت هیات علمی
(؛ گاهنامه اقتصاد 9111حمیدی زاده )

 (91،91) (9111دانشگاه تهران )
  

 چالش دینداری در آموزش عالی

(؛ متوحتدیتان 9111فرامرزقرامل ی )

(؛ فترامترز 9111عطار، ابایی و نی نام )

(؛ 9111قراملت تی و کشتاورزیتان )

(      9111(؛ دهتقتان )9111سمنون )

(11،19،19،11) 

  

ترس از سرقت علمی، پیگیری قضتایتی و 

تنزل جایگاه استاد و عدم بیان آزاد مطالتب 

 )استاد، دانشجو و   (

   (96()9111تقی زاده )

 تعاملی

ها )به حتاشتیته  رنگ شدن نقش دانشگاه  کم

 رانده شدن(

 Shafiei(؛ 9111محمدی پتویتا )

Sarvestani, Mohammadi, 

Afshin & Raeisy (9102 ؛ تقتی)

 (91،97،91،96) (9111زاده )

Ngumbi  2020 ; THE  2020  
(94،92)  

از بین رفتن رواب  دانشگاهی پویا و سازنتده 

 )منبع یادگیری و رواب  اجتماعی(

(؛ تتقتی زاده )9111محمدی پویا )

 (97( )9111، دهقان )(99) (9111

UNESCO  2020 ; Lau, Yang 

  &Dasgupta  2020 ;  (99( ،)99)  

کاهتش اعتتتمتاد جتامتعته بته قتدرت 

 کنندگی و حل مسوله دانشگاه بینی پیش
   (17) (9111آهنچیان )

مش ل تطبی  میان دانشجویان و استاتتیتد 

 مناط  م تلف جغرافیایی
  

Lau, Yang & Dasgupta  2020 ; 

UNESCO  2020 (99،99)  

عدم جایگزین خوب برای سفرهای میدانتی، 

 مسابقات دانشگاهی، مباد ت دانشگاهی و   
  

Lau, Yang & Dasgupta 

 2020 ; THE  2020  (99،92)  

 آموزشی

 کیفیت کمتر آموزش مجازی

گاهنامه اقتتتصتاد دانشتگتاه تتهتران          

؛ ( 91،96)   ( 9111(؛ تقی زاده )9111) 

(؛ صمدی و تقتی 9111محمدی پویا )

( 9111( متین )97،91( )9111زاده )

 (16( )9111(؛ صاد  نیا )99)

Ngumbi  2020  (94) ; Lau, 

Yang   & Dasgupta  2020 ; 

Ngumbi  2020 ; Raoofi & 

etal.  2020   99،94،94   

 (96( )9111تقی زاده ) ت الیف بیش از حد
Lau, Yang & Dasgupta 

 2020 ; THE  2020  (99،92)  
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 جهان ایران ها فرصت بندی مقوله

کاهش تمایل بته مشتارکتت در آمتوزش 

 مجازی

Shafie i  Sarvest ani ,  M. , 
Mohammadi, M., Afshin, J., 

& Raeisy, L.    9102    01   ؛

(؛ تتقتی زاده        9111محمدی پویتا )

(9111( )97،96) 

Lau, Yang & Dasgupta 
 2020 ; Ngumbi  2020  

 (99،94) ;THE  2020 (92)  

 ها کاهش تمرکز و عدم جدیت کلاس آموزشی 

S h a f i e i  S a r v e s t a n i , 
Mohammadi ,  Afshin,  & 

Raeisy,    (9191           ؛ تتتقتتی زاده)

(9111( )91،96) 

Lau, Yang & Dasgupta 

 2020 ; THE  2020  (99،92)  

 کاهش دسترسی به اساتید
(؛ صمدی و تتقتی زاده     9111متین )

(9111()99،91) 
Sessoms  2020 (92)  

Sessoms  2020 ; (92) (96( )9111تقی زاده ) ها برنامگی در آموزش بی  

 در ایران و جهان 9102های آموزش عالی در دوران پاندمی کرونا ویروس  : فرصت9جدول 

 جهان ایران ها فرصت بندی مقوله

 اجرایی

 کاهش شهریه در آموزش مجازی
(9111گاهنامه اقتصاد دانشگاه تهران )

(91) 

Lau, Yang & Dasgupta 

 2020 ; THE  2020 (99،92)  

روی رد جدید به اقتصاد آموزش عالی: تغییر 

 منابع تامین مالی و مواد هزینه
   (17( )9111آهنچیان )

ش نی آموزش عالی در  گیری ساخت سرعت

ها و سطوح تحصتیتلتی شتامتل  قالب دوره

 مقررات و قوانین

(؛ 9111(؛ تقی زاده )9111آهنچیان )

(، 9112محدث اردبیلی و همت تاران )

 (96،91،17،11( )9111) حمیدی زاده

UNESCO  2020 ; Ngumbi 
 2020 ; Vershitskaya & etal 
 2019   00،01،90  

تسهیل و ایجاد ابت ار در انجام بتعتضتی از 

ای و عتلتوم پتایته و  های مداخله پژوهش

 ها آزمایشگاهی و یا انجام مصاحبه

(؛ 9111(؛ محمدرضایی )9111متین )

 (96،99،12( )9111تقی زاده )

UNESCO  2020 ; Ngumbi 

 2020  (99،94)  

نتامته  نگاهی نو به روند اجرای رساله و پایان

 )فرآیند شروع تا پایان(
Ngumbi  2020 (94) (99()9111متین )  

 های پشتیبانی فناوری آموزش ایجاد تیم
(9111گاهنامه اقتصاد دانشگاه تهران )

(91) 
UNESCO  2020 (99)  

 مالی
استمرار چرخه رفع انحتصتار دانشتگتاه در 

 تولید و انتشار علم
 Mohd Al-Tawfiq,J& Memish (17()9111آهنچیان )

 2020   01  

 زیرساخت

های مشابته ­ایجاد آمادگی نسبت به بیماری

 و شرای  بحرانی

Taghrir, Borazjani & Shiraly 

محدث اردبیلی و هتمت تاران       9191 

(؛ محمدرضتایتی   9111(؛ تابعی )9112) 

،(؛  تتقتی زاده    96  11،14،12( ) 9111) 

(97،96( )9111(؛ محمدی پویا )9111) 

(؛ گاهنامه اقتصتاد 9111؛ حمیدی زاده )

 (91،91()9111دانشگاه تهران )

UNESCO  2020 ; Sessoms 
 2020 ; Ngumbi  2020 ; THE 

 2020  (99،94،92،92) ; Lau, 

Yang & Dasgupta  2020 ; (99) ;
Vershitskaya & etal  2019  

های جتدیتد در  ساخت و آشنایی با فناوری

هتای عتمتلتی، متهتارتتی،  برگزاری کلاس

 آزمایشگاهی و   

(      9111(؛ تتقتی زاده )9111متین )

(؛ 9111(؛ محتمتدی پتویتا )96،99) 

( 9111گاهنامه اقتصاد دانشگاه تهران )

(91،97) 

Lau, Yang & Dasgupta 

 2020 (99)  

;UNESCO  2020 ; Ngumbi 
 2020 ; Mohammadimehr 

 2010  (99،91،94)  

ها و منابتع متورد  ام ان استفاده از کتاب انه

 نیاز به صورت کارا و مجازی

(؛ تتقتی زاده        9111محمدی پتویتا )

(9111()97،96) 

UNESCO  2020 ; Depart-
ment for Education  2020 ; 

Sessoms  2020  (99،92،91)  
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 3 سال هشتم  11فصلنامه پرستار و پزشک در رزم 3 تابستان  زاده و هم اران سعیده تقی

 جهان ایران ها فرصت بندی مقوله

 زیرساخت
هتای  زم بته متنتظتور  ایجاد زیرساختت

 ها دسترسی برابر به فضای مجازی و فناوری

(؛ تتتقتتی زاده          9111پتتور ) وردی التته

(؛ محدث اردبیلی و هتمت تاران   9111) 

( 9111(؛ صمدی و تقی زاده )9112) 

(96،91،91،11) 

Sessoms  2020 ; Ngumbi 

 2020 ; UNESCO  2020  (

99،94،92)  

 اخلاقی

مدارانته استتتفتاده از  ایجاد فرهنگ اخلا 

 فضاها و ابزارهای مجازی

(؛ نادری فارستانتی   9111پور ) وردی اله

(             9111(؛ صتتاد  نتتیتتا )9111) 

(91،16،11) 

UNESCO  2020 ; Ngumbi 

 2020  (99،94)  

   (17()9111آهنچیان ) باور به کارکردهای انسانی آموزش و پژوهش

هتای دیتنتداری و  گسترش زیترستاختت

 مداری در آموزش عالی اخلا 

(؛ متوحتدیتان 9111فرامرزقراملت تی)

(؛ فترامترز 9111عطار، ابایی و نی نام )

(؛ 9111قراملت تی و کشتاورزیتان )

 (9111(؛ دهقان )9111سمنون )

(11،19،19،97) 

  

 تعاملی

قدر مزایای تعامل و استفاده ازمتحتیت  و 

 ام انات دانشگاه را دانستن

 Shafiei(؛ 9111متتتتتتتیتتتن )

Sarvestani, Mohammadi, 

Afshin, & Raeisy    9102   ؛

 (91،96،99( )9111تقی زاده )

Ngumbi  2020 ; THE  2020  
(94،92)  

کاسته شدن از فاصله نسلتی در جتامتعته 

 اعضای هیات علمی و پژوهشگران
   (17( )9111آهنچیان )

   (9111آهنچیان ) گسترش پنداره دانشگاه در جامعه

 آموزشی

ایجاد دسترسی مناسب به راهنماهتا بترای 

 آموزش مجازی
 UNESCO  2020 ; Lau, Yang (96()9111تقی زاده )

& Dasgupta  2020 ;  00،09  

های عملی،  ها )درس­متناسب کردن ارزیابی

مهارتی و    ( به منظور کاهتش تتقتلتب و 

 رسیدن به اهداف مورد نظر

 (96()9111تقی زاده )
Lau, Yang & Dasgupta 
 2020 ; Ngumbi  2020  

(99،94)  

آموزش از طری  رسانه و فیلم و    به صورت 

 گروهی
  

Lau, Yang & Dasgupta 
 2020 ; THE  2020  

(92)  

   ادغام آموزش مجازی در آموزش حضوری
Lau, Yang & Dasgupta 

 2020 ; Ngumbi  2020  (99،94)  

   (17()9111آهنچیان ) های کوچک یادگیری آموزشی روا  حلقه

ها و ت تالتیتف  پذیرتر فعالیت طراحی انعطاف

 یادگیری
Ngumbi  2020 (94) (99()9111متین )  

  Vershitskaya & etal  2019 (99()9111متین ) دقت بیشتر در تهیه محتوای مناسب

 گیری      بح  و نتیجه           

هتای       ها و فترصتت           های پژوهش حاضر، نشان دهنده چالش                                 یافته     

( در ایتران و              91آموزش عالی در بحران کرونا ویروس )کووید                                        

مقوله اجرایی، مالی، زیرستاختت، اختلاقتی،                                       6جهان بود که به                

هتا در         ها و فترصتت           تعاملی و آموزشی تقسیم شدند  این چالش                                    

داخل و خار  از کشور تقریباً مانند هم بودند به ویژه در زمینته                                                             

هایی که کرونا پیش روی آموزش عالی گذاشته بود، ایتن                                                    فرصت    

هتای ایتن           خورد  بر اساس یافتتته                     هم وانی بیشتر به چشم می                       

های آموزش عالی در دوران پاندمی کرونتا                                        مطالعه از بین چالش                  

در ایران و جهان، بیشترین موارد  کر شده در منابع مطالعاتی به                                                             

مورد( و چالش                6مورد(، آموزشی )                 4های اجرایی )              ترتیب، چالش           

هتا در         مورد( بود که بیانگر آن است که این چتالتش                                        1تعاملی )        

( در ایران و جتهتان در                      91دوران پاندمی کرونا ویروس )کووید                                 

های ایجاد شده برای آموزش عتالتی پتر                                    مقایسه با سایر چالش                   

ها مش   است بیمتاری                      تر بوده است  همانطور که از یافته                                  رنگ   

)کرونا(، آموزش عالی را در ایران و جهان، دست توش                                                  91کووید     

هتا و جتلتستات              ای که نشست            هایی نموده است به گونه                        چالش    

هتا در         ت صصی متعددی به منظور برطرف کردن این چتالتش                                         
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های       های م تلف و آموزش عالی برگزار گردید  از چالش                                              دانشگاه       

مطرح در این مقوله اجرایی بر اساس این مطالعه، کاهش جتذب                                                       

ها، آزمون و خطا رفتن                        دانشجویان، ایجاد هر  و مر  در دانشگاه                                     

هتا      نامه      ها، پایان           مسوولین به دلیل ابهام، به تعلی  افتادن پژوهش                                            

های علوم پایه و آزمایشگاهی و    و طو نی شدن متدت                                                   و رساله       

(،    91زمان تحصیل بود  با پیدایش اپیدمی کرونا ویروس )کووید                                                     

در مقوله آموزشی، آموزش عالی جهان و به ویژه کشور ما دچتار                                                         

بینی ن ترده بتود، در                      شو  و بحران بزرگی شد که آن را پیش                                 

نتیجه آمادگی  زم برای مواجه با این بحران وجود نداشت و این                                                           

های بسیتاری در آمتوزش                       امر منجر به بروز مش لات و چالش                             

گردید که البته به مرور زمان با اقدامات موثر در آموزش عتالتی،                                                            

تر شدند  از نظر مقوله تعاملی، بته دلتیتل                                         ها کمرنگ          این چالش        

ای بودیتم  ایتن                 گیری بیماری کرونا شاهد مش لات عدیده                                    همه   

چالش به نوبه خود دو چالش قبلی را نیز تحت تاثیر قترار داده                                                          

هتای       ها در آموزش عالی با چتالتش                          است و هم اکنون نیز تعامل                        

 بسیاری مواجه است                  

هتایتی        از سویی دیگر همانطور که گفته شد بحران کرونا، فرصت                                                 

پیش روی آموزش عالی در ایران و جهان نهاده است  مهمتریتن                                                         

متورد(، اجترایتی                             4های آموزشی )              ها عبارتند از فرصت                    فرصت    

مورد(  باید ا عان                     7های مربو  به زیرساخت )                        مورد( و فرصت              6) 

های بسیاری را به ویژه در ابتتدا                                  نمود گرچه بحران کرونا، چالش                           

این بحران، برای آموزش عالی در ایران و جهان ایتجتاد کترده                                                       

ها را         است، اما به تدری  آموزش عالی با روی ردی مناسب، چالش                                                   

هایی کته بتر استاس                   به فرصت تبدیل نمود  موثرترین فرصت                                 

های این مطالعه، در مقوله آموزش ایجاد شد شامل ایتجتاد                                                      یافته     

دسترسی مناسب به راهتنتمتاهتا بترای آمتوزش متجتازی،                                            

عملی، مهارتی و    ( به منتظتور                                  ها )دروس          کردن ارزیابی              متناسب      

کاهش تقلب و رسیدن به اهداف مورد نظر، آموزش از طتریت                                                     

های گروهی، طراحی انعطاف پذیترتتر                                  رسانه و فیلم و    ، آموزش                         

ها و ت الیف یادگیری و دقت بیشتر در تهیه متحتتتوای                                                  فعالیت      

مناسب آموزشی است و در این میان نقش بترجستتته آمتوزش                                                 

 مجازی و توجه به ابعاد م تلف آن حائز اهمیت است                                               

های ایجاد             های مطالعه حاضر ی ی دیگر از فرصت                                  بر اساس یافته             

شده، مقوله اجرایی در آموزش عالی در ایران و جهان بود که بتا                                                           

هتا بته         برگزاری جلسات ت صصی به منظور تتبتدیتل چتالتش                                       

به منظور            91های مهمی را در دوران بحران کووید                                  ها، گام         فرصت    

تسهیل فرآیندهای اجرایی تا کنون برداشته است که حتتی در                                                      

تواند بستیتار               های مشابه نیز می                  دوران بعد از کرونا یا در موقعیت                               

 کارا باشد           

افزاری مورد نیاز بترای                         افزاری و نرم              های س ت         از نظر زیرساخت              

های بسیاری را بته روی                        آموزش مجازی نیز بحران کرونا فرصت                                

های اخیر وارد                 آموزش عالی گشود  گرچه آموزش مجازی از دهه                                        

هتای       آموزش عالی شده است اما به ویژه در کشور ما زیرساختت                                                 

مناسب در این زمینه آن هم در چنین دامنه وسیعی و در تمتام                                                        

ها وجود نداشت  بنابراین با توجه به شرای  بحترانتی و                                                     دانشگاه       

گتویتی بته           ناگهانی ایجاد شده، آموزش عالی به منظور پتاستخ                                           

 ینفعان و رسیدن به اهداف آموزشی در زمانی اند  سعی کترد                                                       

های  زم برای آموزش مجازی را ایجاد کند                                         که حداقل زیرساخت                

های م تلف سعی در توسعه و                            و از آن زمان تا کنون هم دانشگاه                               

 اند       های مربوطه نموده                  ارتقای زیرساخت              

ها      های این مطالعه تطبیقی به منظور رفع چالش                                         با توجه به یافته                

های موثر بترای                 و موانع  موجود در بحران کرونا و تقویت فرصت                                          

پیشبرد اهداف وا ی آموزش عالی در دوران پاندمی کترونتا در                                                       

 گردد:       ایران راه ارهای زیر توصیه می                            

ها )استتتاد،              تجدید نظر در و ایف افراد م تلف در دانشگاه                                           -9

 دانشجو،    (              

پررنگ کردن ضرورت استفاده از ابزارهتای الت تتترونتیتک                                                  -9

 ش صی در آموزش )موبایل، تبلت و   (                                   

ای در         های آموزشی جهت تقویت سواد رستانته                                 تدوین برنامه              -1

عناصر برنامه درسی )هدف، محتوا، روش آموزش، ارزشتیتابتی،                                                     

 های م مل، فو  برنامه و    (                               سایت    

تاکید و توجه بیشتر به تغییر نقش استاد از کسی که هتمته                                                       -7

 گر است          داند به کسی که تسهیل                      چیز را می         

ها به سمت همه وقت و                       زدایی از مفهوم سنتی دانشگاه                             هویت      -1

 یادگیری به خودراهبر                       -همه جا و تغییر پارادایمی یاددهی                               

 گسترش و به روز بودن علم و اطلاعات اساتید                                           -6

لزوم بازتعریف عناصر برنامه درسی بر اساس استانتداردهتای                                                        -4

آموزش مجازی و ترکیبی )هدف، محتوا، استاد، دانشجو، محی ،                                                        

 فضا، زمان، ارزشیابی و (                       

دهی بیشتر به ت الیف هتفتتتگتی و                               ها و وزن          تغییر ارزیابی               -2

دهی کمتر به امتحانات نهایی علوم پزش ی و در نظر گرفتن                                                        وزن   

های مستمر در طول ترم تحصیلی کته در ایتن متورد                                              ارزیابی       

افزارهای هوشمند برای کاهش ام ان تقلب بتهتره                                             توان از نرم             می  

 برد     

سازها برای دروس آزمایشگاهی، کارگاهی                                       گیری از شبیه              بهره      -1

   Matlabو     مانند             

برگزاری جلسات پرسش و پاسخ و تا رهای گفتتتگتو بته                                               -91

 صورت مجازی برای دانشجویان                           

هتای       هایی که ام ان مشاهده آنلاین فیلم                                 استفاده از فناوری                   -99

های آموزشی دیجیتال را برای دانشجویان                                        آموزشی و انواع برنامه                     

 به صورت گروهی فراهم آورد                          

مشاوره مجازی )سلامت روان(، مشاوره اشتغتال، نتظتارت                                                  -99

 نامه و سایر خدمات پشتیبانی دانشجویان                                        پایان     
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آماده سازی اساتید و دانشجویان در زمینه فناوری، فضتای                                                       -91

 ها، راهنماها و   (                      های آن )کارگاه                مجازی و پتانسیل               

گیری تجارب موف  سایر کشورها در زمینه                                        شناسایی و بهره                -97

 آموزش مجازی             

 توجه به اهمیت و لزوم آموزش ترکیبی                                     -91

ارتقای کیفیت، پهنای باند و تسهیل دسترسی ایتنتتترنتت                                                   -96

 برای دانشجویان                

های  زم به منظتور                    به روز و با کیفیت کردن مداوم فناوری                                     -94

 های بهتر            آموزش     

ها و سایر تمهیدات مورد                          نامه      ها، قوانین، آیین                  تدوین پروت ل              -92

 ها      نیاز برای دانشگاه                 

آوردن بستری برای تعامل بین دانشجویان به اساتیتد                                                  فراهم       -91

 و سایر دانشجویان و تقویت تعاملات آنلاین و مجازی                                               

های مجازی و بهره گیری از تتجتارب                                  ارزیابی مداوم آموزش                   -91

 حاصل از آن به منظور اعتلای آموزش                                 

 دسترسی به کتاب انه آنلاین                            -99

سازی و تغییر نگرش  زم برای استفاده از ام انتات                                                 فرهنگ       -99

فضای مجازی و اصلاح سازوکارهای آن در دانشگاه و افتزایتش                                                     

 پذیری اساتید و دانشجویان در آموزش مجازی                                           روحیه مسوولیت             

های ویژه به منظور مقابله با کرونا                                     ها و کارگروه              ایجاد تش ل            -91

 و آثار آن بر آموزش                    

 ها      به کارگیری افراد خبره در زمینه فناوری در دانشگاه                                                  -97

المللی در آموزش با توجه بته                              استفاده از اساتید مطرح بین                            -91

 های زمانی و م انی                     ها و حذف محدودیت                  مجازی شدن کلاس             

هتای       ها در زمینه طتراحتی دوره                        توجه به استقلال دانشگاه                        -96

هتای ختا            آموزش مجازی با توجه به ام انات و متحتدودیتت                                        

 خودشان        

هتا      برقراری ارتبا   موثرتر میان اساتید و مسوو ن دانشگاه                                                     -94

با سایر مت صصان آموزش عالی )برنامه ریتزان درستی و     (                                                       

 های با کیفیت تر آموزش مجازی                               جهت طراحی دوره              

ها و امت تانتات فضتای                     به کارگیری و ارتبا  تمامی شب ه                                -92

هتا      کردن بهترین فنتاوری                    سازی به منظور بومی                    مجازی و  رفیت             

 ها      در دانشگاه          

 ها به ویژه مالی و اجتماعی از دانشجویان                                          انواع حمایت             -91

های علمتی            ها و سایت           تر و رایگان به پایگاه                       دسترسی راحت             -11

 و منابع آنها برای دانشجویان و اساتید                                      

های صوتی            دسترسی آسان دانشجویان در هر زمانی به فایل                                           -19

 هایی که استاد در سامانه قرار داده است                                         تدری      

ها و مجازی شدن                  های رای  اداری دانشگاه                        کاهش بروکراسی               -19

 های اداری جهت رفاه حال دانشجویان                                    فعالیت      

طراحی و خل  الگوهای جدید و کاربردی تدری  متناسب                                                   -11

 با فضای جدید آموزشی                     

افزاری و نرم افتزاری                       های س ت         توسعه و تقویت زیرساخت                       -17

 برای آموزش مجازی )مانند قلم نوری و    (                                         

تولید محتوای آموزشی با کیفیت با قابلیت استفاده آن بته                                                        -11

 دفعات برای دانشجویان                      

هایی با کیفیت و مناسب برای تدری                                     ایجاد و توسعه شب ه                    -16

که توسعه آموزش مجازی را به دنبال داشته )در نتیجه موجتب                                                       

افزایی، عدالت آموزشی و هم اری میان                                      های اقتصادی، هم                 صرفه    

   MOOCsها شود مانند                دانشگاه       

گویی حضوری و مجتازی استاتتیتد بته                                ارائه برنامه پاسخ                   -14

 ها      دانشجویان در دانشگاه                    

ها      ای شدن دانشگاه                حرکت به سمت هوشمندسازی و حرفه                               -12

 های م تلف             با رعایت الزامات اثرب شی آن در  یه                                  

هتا و        های کاربردی مستمر در زمینه چالتش                                 انجام پژوهش             -11

ها بته         های آموزش مجازی و استفاده از نتای  این پژوهش                                              فرصت    

 منظور اعتلای آموزش عالی                        

تلاش برای نزدیک کردن آموزش مجازی اضتطتراری بته                                              -71

 ها      آموزش مجازی استاندارد در دانشگاه                                

ایجاد بتانتک اطتلاعتاتتی، متنتابتع، بستتتر )متانتنتد                                                                      -79

Rain Classroom               های متورد نتیتاز بترای                      ( و سایر فناوری

 آموزش مجازی دانشگاه                     

هتا      نامه      توجه به مسائل مورد نیاز برای پیشبرد و دفاع پایان                                                  -79

 ها      ها در دانشگاه               و رساله       
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